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Bienvenido a nuestro sitio web, www.clavesaludable.com, Si continúa navegando y utilizando este sitio 

web, acepta cumplir y estar sujeto a la siguiente exención de responsabilidad, junto con nuestros 

términos y condiciones de uso. 

Todos nuestros servicios no están destinados a diagnosticar, tratar o curar ninguna condición o 

enfermedad.  

Terminos y Condiciones 

Estos términos y condiciones ("Términos", "Acuerdo") son un acuerdo entre The Wellness Key LLC, ("The 

Wellness Key", "www.clavesaludable.com", "Clave Saludable", "nosotros" o "nuestro") y usted 

("Usuario", "usted" o "su "). Este Acuerdo establece los términos y condiciones generales de su uso del 

sitio web www.clavesaludable.com y cualquiera de sus productos o servicios (colectivamente, "Sitio 

web" o "Servicios"). 

Estos Términos y condiciones de uso detallan los términos legalmente vinculantes de su uso continuo de 

los Servicios proporcionados por The Wellness Key LLC (dba Clave Saludable, clavesaludable.com y Clave 

Saludable APP). Su uso de los Servicios implica el consentimiento de los Términos. Estos Términos son 

legalmente vinculantes para los "Visitantes" (usuarios y espectadores de datos que no son miembros 

registrados de Clave Saludable), así como para los miembros registrados (usuarios y espectadores de 

datos que se han registrado como miembros de Clave Saludable proporcionando una dirección de 

correo electrónico en la cuenta y aceptando los Términos y Condiciones.) Estos Términos y Condiciones 

proporcionan las políticas de Clave Saludable con respecto al uso aceptable, sus derechos, su 

consentimiento, sus obligaciones y sus restricciones de los Servicios y las políticas descritas en la Política 

de Privacidad. Estos Términos y condiciones permanecen en pleno vigor y efecto en cualquier momento 

mientras se accede a los datos, productos o Servicios proporcionados por The Wellness Key LLC (dba 

Clave Saludable, clavesaludable.com y Clave Saludable APP). Puede optar por cancelar su cuenta y/o 

membresía en cualquier momento y por cualquier motivo, sin derecho a reembolso. Incluso después de 

que se cancele su cuenta y/o membresía, estos Términos y condiciones siguen vigentes. Con el fin de 

proteger a los visitantes y miembros, The Wellness Key LLC (dba Clave Saludable, clavesaludable.com y 

Clave Saludable APP) se reserva el derecho, a su exclusivo criterio, de rechazar, restringir, suspender o 

cancelar su acceso a cualquiera o todas las partes de los Servicios en cualquier momento, por cualquier 

motivo o sin ningún motivo sin previo aviso o sin responsabilidad. 

Términos de uso y exención de responsabilidad del sitio web 

La información contenida en este sitio web es solo para fines de información general y la proporciona 

The Wellness Key LLC (dba Clave Saludable, clavesaludable.com y Clave Saludable APP). Si bien nos 

esforzamos por mantener la información actualizada y correcta, no entregamos garantía de ningún tipo, 

expresa o implícita, sobre la integridad, precisión, confiabilidad, idoneidad o disponibilidad del sitio web 

o de la información, productos, servicios u otros contenidos del sitio. La credibilidad que usted deposite 

en dicha información es, por lo tanto, bajo su propio riesgo y responsabilidad. Debe realizar sus propias 

indagaciones para determinar si la información o los productos y servicios son apropiados para su uso 

previsto. 
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La información contenida en este sitio web, incluida la información contenida en o en las etiquetas de 

los envases de los productos, servicios, programas y cursos, no está destinada, ni está implícita, a 

sustituir el asesoramiento médico profesional. 

En ningún caso seremos responsables de ninguna pérdida o daño, incluidos, entre otros, pérdidas o 

daños indirectos o consecuentes, o cualquier pérdida o daño que surja de la pérdida de datos o 

beneficios que provengan del uso de este sitio web o en relación con el mismo. 

A través de este sitio web, puede vincular a otros sitios web que no están bajo el control de The 

Wellness Key y/o www.clavesaludable.com. No tenemos control sobre la naturaleza, el contenido y la 

disponibilidad de esos sitios web. La inclusión de cualquier enlace no implica necesariamente una 

recomendación ni respalda las opiniones expresadas en ellos. 

Se hace todo lo posible por mantener el sitio web en funcionamiento sin problemas. Sin embargo, The 

Wellness Key LLC no se responsabiliza de que el sitio web no esté temporalmente disponible debido a 

problemas técnicos que escapan a su control. 

Responsabilidad personal y liberación de reclamaciones 

Todos nuestros servicios no están destinados a diagnosticar, tratar o curar ninguna condición o 

enfermedad.  

The Wellness Key LLC (dba. Clave Saludable, Clavesaludable.com) logra un "cambio de hábitos" a través 

del entrenamiento e información guiada y personalizada, no diagnostica ni trata enfermedades, 

prescribe medicamentos ni realiza las funciones de las ocupaciones clínicas. Siempre consulte a su 

médico. Su asesor de salud (Health Coach) estará feliz de trabajar con la guía de su médico para 

respaldar mejor su bienestar. 

Nuestros clientes o compradores, así como los suscriptores entienden que The Wellness Key LLC (dba. 

Clave Saludable, Clavesaludable.com), sus servicios, productos, Programas (gratuitos y de pago) y equipo 

no actúan como médicos. Si la suscriptora, clienta o comprador se encuentra bajo observación médica 

y/o medicándose, deberá tomar las consideraciones pertinentes y en su caso, la autorización de su 

propio médico antes de adquirir cualquier producto y/o realizar cualquier Programa. 

El cliente o suscriptor reconoce que asume toda la responsabilidad sobre su propia vida y bienestar, 

sobre todas las decisiones tomadas y de sus efectos, durante y después de la adquisición de los 

Productos y/o Programas de The Wellness Key LLC (dba. Clave Saludable, Clavesaludable.com) 

The Wellness Key LLC (dba Clave Saludable, clavesaludable.com, Clave Saludable APP) bajo ninguna 

circunstancia garantizará mejoras de su salud. Las recomendaciones y asesorías son el resultado del 

manejo metódico de experiencias, teoría y circunstancias estadísticas que han producido el mismo 

resultado en la mayoría de los casos.  

El cliente y/o suscriptor expresamente asume los riesgos de hacer cambios en su estilo de vida, por 

tanto, libera a The Wellness Key LLC (dba. Clave Saludable, Clavesaludable.com), a su equipo y asociados 
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de cualquier responsabilidad por daños y sumas de dinero de todo tipo, que surjan de la participación 

pasada, presente o futura dentro de los servicios, productos y/o programas (gratuitos y de pago) 

ofertados por The Wellness Key LLC (dba. Clave Saludable, Clavesaludable.com) 

El material y contenido que se encuentran en The Wellness Key LLC, ClaveSaludable.com, Clave 

Saludable APP  y en todas nuestras plataformas de redes sociales está destinado para fines generales, 

educativos, de entretenimiento e informativos, y no pretende ser un sustituto del asesoramiento 

médico profesional, el diagnóstico o el tratamiento por parte de un médico calificado y profesional. 

Cualquier pregunta que tenga sobre el diagnóstico o tratamiento de una afección médica debe dirigirse 

a su médico u otro proveedor de atención médica calificado. Nunca ignore, evite o demore en obtener 

asesoramiento médico de su médico u otro proveedor de atención médica calificado. Si se encuentra en 

los Estados Unidos y tiene una emergencia médica, llame al 911 o al número de emergencia de su país.  

Descargo de Responsabilidad de la FDA: Las declaraciones en este documento no han sido revisadas 

por la Administración de Medicamentos y Alimentos (FDA). Los productos y / o servicios de The 

Wellness Key LLC (dba Clave Saludable, clavesaludable.com y Clave Saludable APP), no están 

destinados a tratar, diagnosticar, curar o prevenir ninguna enfermedad. 

Reclamos:  Si has adquirido un servicio o producto en esta web y deseas realizar un reclamo al respecto, 

deberás dirigir un correo a contacto@clavesaludable.com en el que refieras tu nombre, dirección postal, 

anexes copia de tu DNI, NIE o Pasaporte y expongas el motivo de tu reclamo.  

Resolución de conflictos 

Cualquier controversia judicial se resolverá en los Tribunales del estado de Florida, Estados Unidos 

exclusivamente. 

La información complementaria a estos términos se encuentra disponible en el Aviso Legal. Todo lo 

anterior, en cumplimiento a las de Protección de Datos y Comercio Electrónico correspondientes. 

Aviso de Copyright 

Este sitio web y sus contenidos son propiedad de The Wellness Key LLC– ©2021. Todos los derechos 

están reservados. 

Se prohíbe cualquier redistribución o reproducción de parte o la totalidad de los contenidos en cualquier 

forma que no sea la siguiente. Puede imprimir o descargar contenido en un disco duro local para su uso 

personal y no comercial. Puede copiar algunos extractos sólo para terceros para su uso personal, pero 

sólo si reconoce que el sitio web es la fuente del material. 

No puede, excepto con nuestro permiso expreso por escrito, distribuir o explotar comercialmente el 

contenido, incluidas las imágenes del sitio web. No puede transmitirlo ni almacenarlo en ningún otro 

sitio web u otra forma de sistema de recuperación electrónica. 
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Cuentas y membresía 

Si crea una cuenta en el sitio web, es responsable de mantener la seguridad de su cuenta y es 

totalmente responsable de todas las actividades que se realicen en la cuenta y de cualquier otra acción 

que se tome en relación con ella. Proporcionar información de contacto falsa de cualquier tipo puede 

resultar en la cancelación de su cuenta. Debe notificarnos de inmediato cualquier uso no autorizado de 

su cuenta o cualquier otra violación de la seguridad. No seremos responsables por ningún acto u 

omisión por parte de usted, incluidos los daños de cualquier tipo incurridos como resultado de dichos 

actos u omisiones. 

 

Facturación y pagos 

Nos reservamos el derecho de cambiar los productos y los precios de los productos en cualquier 

momento. También nos reservamos el derecho de rechazar cualquier pedido que usted realice con 

nosotros. Podemos, a nuestro exclusivo criterio, limitar o cancelar las cantidades compradas por 

persona, por hogar o por pedido. Estas restricciones pueden incluir pedidos realizados por o bajo la 

misma cuenta del cliente, la misma tarjeta de crédito y / o pedidos que usan la misma dirección de 

facturación y / o envío. En el caso de que realicemos un cambio o cancelemos un pedido, podemos 

intentar notificarlo comunicándonos con el correo electrónico y / o la dirección de facturación / número 

de teléfono proporcionado en el momento en que se realizó el pedido. 

 

Exactitud de la información 

Ocasionalmente, puede haber información en el sitio web que contiene errores tipográficos, 

inexactitudes u omisiones que pueden estar relacionadas con descripciones de productos, precios, 

disponibilidad, promociones y ofertas. Nos reservamos el derecho de corregir cualquier error, 

inexactitud u omisión, y de cambiar o actualizar la información o cancelar pedidos si cualquier 

información en el sitio web o en cualquier Servicio relacionado es inexacta en cualquier momento sin 

previo aviso (incluso después de haber enviado su pedido). No asumimos ninguna obligación de 

actualizar, modificar o aclarar la información en el sitio web, incluida, sin limitación, la información de 

precios, excepto según lo exija la ley. No se debe tomar una fecha de actualización o actualización 

especificada en el sitio web para indicar que toda la información en el sitio web o en cualquier Servicio 

relacionado se ha modificado o actualizado. 
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Copias de seguridad  

Nuestros servidores se respaldan a diario y cuentan con los más altos estándares de encriptación y 

seguridad. Actualizado septiembre 2021. 

 

Enlaces a otros sitios web 

Aunque este sitio web puede estar vinculado a otros sitios web, no estamos implicando, directa o 

indirectamente, ninguna aprobación, asociación, patrocinio o afiliación con ningún sitio web vinculado 

y/o persona o empresa, a menos que se indique específicamente en este documento. No somos 

responsables de examinar ni evaluar, y no garantizamos las ofertas de ninguna empresa o persona, ni el 

contenido de sus sitios web. No asumimos ninguna responsabilidad u obligación por las acciones, 

productos, servicios y contenido de terceros. Debe revisar cuidadosamente las declaraciones legales y 

otras condiciones de uso de cualquier sitio web al que acceda a través de un enlace desde este sitio 

web. Su enlace a cualquier otro sitio web externo es bajo su propio riesgo. 

 

Derechos de propiedad intelectual 

Este Acuerdo no le transfiere a usted ninguna propiedad intelectual de The Wellness Key LLC o de 

terceros, y todos los derechos, títulos e intereses en dicha propiedad permanecerán (como entre las 

partes) únicamente con The Wellness Key LLC. Todas las marcas comerciales, marcas de servicio, 

gráficos y logotipos utilizados en relación con nuestro sitio web o nuestros Servicios son marcas 

comerciales o marcas comerciales registradas de los licenciadores de The Wellness Key LLC. Otras 

marcas comerciales, marcas de servicio, gráficos y logotipos utilizados en relación con nuestro sitio web 

o nuestros Servicios pueden ser marcas comerciales de terceros. El uso de nuestro sitio web y nuestros 

servicios no le otorga ningún derecho o licencia para reproducir o utilizar de otro modo ninguna marca 

comercial de The Wellness Key LLC o de terceros. 

 

Indemnización 

Acepta indemnizar y mantener a The Wellness Key y sus afiliados, directores, funcionarios, empleados y 

agentes inofensivos de cualquier responsabilidad, pérdida, daño o costo, incluidos los honorarios 

razonables de abogados, incurridos en relación con o derivados de cualquier tercero alegaciones, 

reclamos, acciones, disputas o demandas formuladas contra cualquiera de ellos como resultado de su 

Contenido, su uso del Sitio web o los Servicios o cualquier mala conducta intencional de su parte. 
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Resolución de conflictos 

La formación, interpretación y ejecución de este Acuerdo y cualquier disputa que surja de él se regirán 

por las leyes sustantivas y procesales de Florida, Estados Unidos, sin tener en cuenta sus reglas sobre 

conflictos o elección de ley y en la medida que sea aplicable en las Leyes de Estados Unidos. La 

jurisdicción exclusiva y el lugar de las acciones relacionadas con el tema aquí establecido serán los 

tribunales estatales y federales ubicados en Florida, Estados Unidos, y por la presente, usted se somete 

a la jurisdicción personal de dichos tribunales. Por la presente, usted renuncia a cualquier derecho a un 

juicio por jurado en cualquier procedimiento que surja de o esté relacionado con este Acuerdo. La 

Convención de las Naciones Unidas sobre Contratos para la Venta Internacional de Bienes no se aplica a 

este Acuerdo. 

 

Cambios y enmiendas 

Nos reservamos el derecho de modificar este Acuerdo o sus políticas relacionadas con el Sitio web o los 

Servicios en cualquier momento, el uso continuado del sitio web después de dichos cambios constituirá 

su consentimiento a dichos cambios. 

 

Aceptación de estos términos 

Usted reconoce que ha leído este Acuerdo y está de acuerdo con todos sus términos y condiciones. Al 

utilizar el sitio web o sus servicios, usted acepta estar sujeto a este Acuerdo. Si no acepta cumplir con los 

términos de este Acuerdo, no está autorizado para usar o acceder al sitio web y sus Servicios. 

 

Contactando con nosotros 

Si tiene alguna pregunta sobre este Acuerdo, contáctenos. 

 

 

FDA Disclaimer 

“All our services are not intended to diagnose, treat, or cure any condition or disease.” 

The Wellness Key LLC achieve “habit change” via coaching and do not diagnose or treat disease, 

prescribe medication, or perform the functions of clinical occupations. Always consult your doctor. Your 

health coach is happy to work with your physician’s guidance to best support your wellbeing. 

The Wellness Key, LLC  


